emgelis I sergiee

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO DA EMGETIS
CARTA ANUAL DE POLITICAS PUBLICAS E GOVERNANGCA CORPORATIVA da
EMGETIS - Exercicio 2025 - EMGETIS

1. Contexto Institucional e Interesse Publico

A Empresa Sergipana de Tecnologia da Informacdo — EMGETIS constitui
empresa publica estadual responsavel pela sustentacdo da infraestrutura
tecnoldgica corporativa utilizada pelos 6rgaos e entidades da Administragao
Publica Estadual do Estado de Sergipe, em atendimento ao disposto no art. 89°,
incisos |, Ill, VIIl e IX, e 849, da Lei Federal n® 13.303/2016, c/c art. 13 do Decreto
Federal n®8.945/2016, observados os principios da transparéncia publica previstos
na Lei Federal n®12.527/2011.

Possui atuacao de natureza predominantemente publica e instrumental,
exercendo papel estratégico na continuidade operacional dos servicos digitais
governamentais, nha modernizacdo administrativa, na transformacao digital do
Estado e na sustentacao da infraestrutura critica de tecnologia da informacao
utilizada transversalmente pela administragdo publica estadual.

A atuacdo da EMGETIS encontra-se diretamente vinculada ao interesse
coletivo relacionado a continuidade operacional da infraestrutura digital do Estado,
a eficiéncia administrativa, a seguranca da informacdo e a ampliagcdo da
capacidade tecnolégica necessaria a prestacao dos servigos publicos digitais.

Ao longo dos ultimos anos, a transformacao digital da gestao publica elevou
substancialmente a dependéncia institucional dos 6rgaos estaduais em relacao
aos ambientes tecnolégicos sustentados pela EMGETIS.

Essa dependéncia envolve conectividade governamental, tramitacao
processual eletrbnica, hospedagem de sistemas corporativos, comunicagao
institucional, armazenamento de dados, ambientes de transparéncia publica,
servicos digitais ao cidadao, integracdo de bases de dados, seguranca da

informacgao e continuidade operacional da infraestrutura digital estadual.
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Nesse contexto, a infraestrutura tecnoldgica deixou de representar mero
suporte administrativo e passou a constituir elemento estruturante da

continuidade operacional do préprio Estado.

2. Compromissos de Consecucao de Politicas Publicas

A EMGETIS atua diretamente na consecucdo das politicas publicas
relacionadas a transformacao digital governamental, modernizagdo administrativa,
governanca digital, conectividade institucional e ampliagao da eficiéncia da gestao
publica estadual.

Durante o exercicio de 2025, a empresa desenvolveu acoes estratégicas
voltadas a consolidagao da infraestrutura digital utilizada pelos 6rgaos estaduais,
buscando assegurar a continuidade operacional dos servigos digitais, a
estabilidade da conectividade governamental, o fortalecimento da infraestrutura
computacional, a expansdo da capacidade tecnolégica estadual, a melhoria da
seguranga cibernética, a ampliagado da disponibilidade dos ambientes digitais e a
modernizacao arquitetural da infraestrutura critica do Estado.

As atividades institucionais desenvolvidas pela empresa estao diretamente
relacionadas ao interesse coletivo e a necessidade de sustentacdo permanente da
infraestrutura tecnoldgica utilizada pelos 6rgaos estaduais no desempenho de suas

funcdes administrativas e prestacao de servigos publicos.

3. Recursos Empregados na Execucgao das Politicas Publicas

A consecucgédo das politicas publicas relacionadas a transformacéao digital
estadual ocorre mediante utilizacao de recursos publicos estaduais destinados a
manutencao, expansao, modernizag¢ao e sustentacao da infraestrutura tecnolégica
governamental.

No exercicio de 2025, a EMGETIS direcionou esforgos institucionais a
recomposi¢cdo da capacidade tecnoldgica estadual, incluindo a aquisicdo de

infraestrutura  hiperconvergente - HCI, modernizacdo da arquitetura
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computacional do datacenter estadual, fortalecimento da infraestrutura de
conectividade da Rede Integrada do Governo do Estado de Sergipe - RIGES,
implantacdo de novos circuitos de internet de alta capacidade, atualizagcdo da
infraestrutura de switching, ampliagcdo daredundéncia operacional, fortalecimento
da seguranca da informacao e expansao da capacidade operacional necesséria a
implantacédo do Sistema Eletronico de Informacdes — SEI.

A empresa atuou ainda na sustentacdo operacional dos ambientes digitais
utilizados pela administracao publica estadual, assegurando a continuidade dos

servigos tecnolégicos essenciais ao funcionamento dos 6rgaos governamentais.

4. Impactos Econdomico-Financeiros e Indicadores Objetivos

Os resultados operacionais observados no exercicio de 2025 demonstram a
dimensao da infraestrutura digital atualmente sustentada pela EMGETIS e
evidenciam o crescimento continuo da dependéncia tecnolédgica da Administracao
Publica Estadual.

Os indicadores institucionais registrados incluem atendimento tecnolégico
a 61 orgaos e entidades estaduais, criagdo de mais de 274 mil processos
administrativos eletrénicos, producao de mais de 2,7 milhdes de documentos
digitais, atendimento a mais de 16 mil usuarios internos do sistema e-DOC, mais
de 89 mil usuérios externos cadastrados e mais de 41 mil usuarios de correio
eletrénico institucional.

Os dados demonstram que a indisponibilidade dos ambientes tecnoldgicos
sustentados pela empresa possui potencial de impactar diretamente a
continuidade administrativa da maquina publica estadual.

Nesse cenario, os investimentos realizados em modernizacao da
infraestrutura digital possuem impacto direto sobre a eficiéncia administrativa, a
continuidade dos servicos publicos digitais, a reducao de riscos operacionais, a
disponibilidade dos sistemas corporativos, a seguranca da informacdo e a

capacidade de expansao da transformacao digital estadual.
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5. Atividades Desenvolvidas no Exercicio

Durante o exercicio de 2025, a EMGETIS executou atividades relacionadas a
sustentacao, expansdo e modernizacao da infraestrutura tecnolégica estadual,
abrangendo manutencdo da conectividade governamental, administracdo da
infraestrutura da Rede Integrada do Governo do Estado de Sergipe — RIGES,
hospedagem de aplicagbes corporativas, sustentagcdo de sistemas
governamentais, suporte técnico especializado aos Orgaos estaduais,
administragcao de ambientes computacionais criticos, gerenciamento de servigos
digitais corporativos e suporte aos ambientes tecnoldgicos de transparéncia
publica.

A empresa manteve a sustentagao operacional do sistema e-DOC, ambiente
processual eletrénico utilizado transversalmente pelos 6rgdos estaduais. No
exercicio de 2025, o sistema registrou mais de 274 mil processos administrativos
eletrbnicos criados, mais de 2,7 milhdes de documentos digitais produzidos, mais
de 2 mil acessos simultaneos e centenas de tipos processuais parametrizados.

A EMGETIS iniciou, ainda, as acbes estruturantes para implantacado do
Sistema Eletrénico de Informagdes — SEI, cuja expansdo gradual encontra-se
prevista para os exercicios subsequentes, observando a necessidade de
fortalecimento da infraestrutura computacional e ampliacdo da capacidade
operacional dos ambientes digitais estaduais.

No campo da conectividade governamental, a empresa executou ag¢des de
fortalecimento da infraestrutura de rede estadual, incluindo recuperagcdo e
expansao de rotas de fibra 6ptica, fortalecimento do backbone da RIGES,
implantagcdo de circuitos de internet de 20 Gbps, modernizagao da infraestrutura
de switching e ampliacao da capacidade operacional da rede governamental.

Também foram desenvolvidas agbes voltadas ao fortalecimento da
seguranca cibernética e da continuidade operacional da infraestrutura digital
estadual, incluindo implantagao da plataforma MISP, atualizagdo da infraestrutura

DNS do dominio se.gov.br, fortalecimento das politicas de monitoramento e
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seguranga, ampliacdo da redundancia operacional dos ambientes criticos e

melhoria da resiliéncia da infraestrutura tecnoldgica estadual.

6. Estrutura de Governancga e Controle

A EMGETIS adota mecanismos de governanca, controle e conformidade
compativeis com sua natureza institucional e com as disposigdes da Lei Federal n®
13.303/2016.

A estrutura de governangca da empresa compreende Conselho de
Administragcao—- CONAD, Conselho Fiscal, Diretoria Executiva, Unidade de Controle
Interno e areas técnicas e administrativas responsaveis pela gestdo operacional e
administrativa da empresa.

A empresa encontra-se submetida a fiscalizacdo dos 6rgaos de controle
interno e externo, ao acompanhamento do Tribunal de Contas do Estado de Sergipe
— TCE/SE, a auditoria independente externa anual e as normas estaduais de
governanga, integridade e transparéncia publica.

No exercicio de 2025, houve continuidade do fortalecimento dos
mecanismos de conformidade administrativa, transparéncia ativa, governancga
institucional e controle interno, buscando assegurar maior integridade dos
processos administrativos e fortalecimento da gestao publica digital.

A empresa desenvolve suas atividades em observéncia a Constituicao
Federal, a Lei Federal n® 12.527/2011, a Lei Federal n® 13.303/2016, ao Decreto
Estadual n®40.006/2021, que regulamenta a Lei de Acesso a Informagao no ambito
do Estado de Sergipe, e ao Decreto Estadual n® 901/2024, que institui a Politica
Estadualde Conformidade e Integridade Publica - Integre-SE, além das orientagdes
dos 6rgaos de controle interno e externo e dos critérios estabelecidos pelo

Programa Nacional de Transparéncia Publica— PNTP.

7. Fatores de Risco Institucional
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A evolugédo continua da transformacéao digital da administragao publica
estadual elevou significativamente a criticidade operacional da infraestrutura
tecnoldgica sustentada pela EMGETIS.

Os principais fatores de risco identificados pela empresa incluem o
crescimento acelerado da demanda digital governamental, a necessidade continua
de expansao da capacidade computacional, os riscos relacionados a seguranca
cibernética, a dependéncia crescente da conectividade governamental, a
necessidade permanente de atualizagdo tecnoldgica, os riscos de
indisponibilidade de ambientes criticos, a obsolescéncia tecnoldégica acumulada
ao longo dos anos e as limitacoes histéricas de investimentos estruturantes.

A empresa vem desenvolvendo agdes voltadas a mitigacao desses riscos
mediante modernizagdo da infraestrutura tecnolégica, fortalecimento da
conectividade, ampliagcdo da redundancia operacional, recomposicao gradual da
capacidade tecnoldgica estadual e fortalecimento das praticas de segurancga da

informacéo e continuidade operacional.

8. Dados Econdmico-Financeiros

A EMGETIS caracteriza-se como empresa publica estadual dependente,
vinculada ao Governo do Estado de Sergipe, cuja execugcao orgamentdria ocorre
mediante recursos publicos destinados a sustentagcao das atividades institucionais
e da infraestrutura digital estadual.

As informacdes econdmico-financeiras da empresa sdo apresentadas
anualmente em sua prestacao de contas institucional submetida aos 6rgaos de
controle competentes, observando as disposicoes legais, contabeis e normativas
aplicaveis as empresas publicas estaduais.

Os investimentos realizados no exercicio de 2025 buscaram assegurar
fortalecimento da infraestrutura tecnoldgica estadual, melhoria da capacidade
operacional da empresa, ampliacdo da disponibilidade dos servigos digitais e
modernizagdo dos ambientes criticos utilizados pela Administragcdo Publica

Estadual.
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9. Comentarios da Administragao

O exercicio de 2025 representou importante periodo de fortalecimento
institucional e recomposicao gradual da capacidade tecnolégica da EMGETIS.

A ampliacao da dependéncia digital da Administracao Publica Estadual
consolidou definitivamente a infraestrutura tecnoldgica governamental como
componente essencial da continuidade operacional do Estado.

Nesse contexto, a empresa iniciou novo ciclo de modernizagao tecnolégica
voltado ao fortalecimento da infraestrutura critica estadual, a ampliagdo da
capacidade operacional e a sustentagcao adequada da transformacéao digital do
Governo do Estado de Sergipe.

Os investimentos realizados em infraestrutura hiperconvergente,
conectividade de alta capacidade, modernizagdo arquitetural e seguranca
cibernética representam medidas estruturantes destinadas a continuidade
operacional dos servigcos digitais governamentais e ao fortalecimento da

infraestrutura tecnolégica estadual.

10. Politicas e Praticas de Governanca Corporativa

A EMGETIS observa praticas institucionais de governanca, transparéncia,
integridade, controle interno e conformidade administrativa compativeis com sua
estrutura organizacional e natureza juridica.

A empresa desenvolve suas atividades em observdncia a Constituicao
Federal, a Lei Federal n® 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacéo, a Lei Federal n®
13.303/2016 — Lei das Estatais, ao Decreto Estadual n© 40.006/2021, ao Decreto
Estadual n® 901/2024 - Politica Estadual de Conformidade e Integridade Publica
“Integre-SE”, as orientacdes dos 6rgaos de controle interno e externo e aos critérios
do Programa Nacional de Transparéncia Publica — PNTP.

A empresa mantém mecanismos de supervisdo e controle relacionados a
gestao administrativa, financeira, contratual, operacional e tecnolégica, buscando
assegurar integridade institucional, transparéncia publica, eficiéncia

administrativa e fortalecimento continuo da governanga corporativa.
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11. Consideracoes Finais

A presente Carta Anual reafirma o compromisso institucional da EMGETIS
com a modernizagao da Administragdo Publica Estadual, a transformacgéao digital
do Estado de Sergipe, a continuidade operacional dos servicos digitais
governamentais e o fortalecimento da governanga publica.

A evolugao da infraestrutura tecnolégica estadual e o crescimento continuo
da digitalizacdo administrativa consolidaram a EMGETIS como componente
estratégico da sustentagao operacional do Estado Digital.

Nesse cenario, a continuidade do fortalecimento institucional da empresa
representa medida essencial a manutengao da infraestrutura critica de tecnologia
da informacao utilizada pela Administragdao Publica Estadual e a ampliacao da
capacidade tecnolégica necessdria ao desenvolvimento das politicas publicas
digitais do Estado de Sergipe.

Aracaju, 28 de maio de 2026.

WALTER PEREIRA DE ANDRADE JUNIOR
Presidente do Conselho de Administragcao - EMGETIS
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